Plateforme Web de gestion des baux

Procedure de création de compte et de connexion

Vous trouverez ci-dessous la procédure pour créer votre compte et pour accéder a la plateforme Web de gestion
des baux de la Société québécoise des infrastructures. Veuillez noter que les étapes suivantes sont essentielles
afin de pouvoir utiliser la plateforme.

Demande d’acces

1. Rendez-vous sur le Portail partenaires.

2. Dans la page d’accueil, sélectionnez la pastille « Créer mon compte utilisateur ».

Accéder a la plateforme Web
de gestion des baux

Accéder au Portail partenaires
de gestion des baux.

Comment
consulter vos avis

Acces partenaires de loyer ?

S'il s'agit de votre premiére
connexion, vous devez
d'abord créer votre compte
utilisateur. C'est la premiére
étape afin de pouvoir

consulter vos avis de loyer. Consulter la

procédure de
connexion

Créer mon
compte
utilisateur

3. Dans la nouvelle fenétre de connexion, cliquez sur « Créez-en un! ».
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Se connecter

Retour Suivant

4. Sélectionnez 'option « S’inscrire avec une adresse courriel ».
5. Inscrivez votre adresse courriel* puis, sélectionnez la pastille « Suivant ».

*Notez que les adresses courriels partagées comprenant une regle de transfert automatisé, ne sont plus
autorisées.
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Code de vérification
1. Veuillez accéder a votre boite de réception courriel afin de récupérer le code de vérification.

2. Saisissez ce code de vérification dans le champ prévu a cet effet puis, sélectionnez la pastille
« Suivant ».

Lisez attentivement les conditions d’utilisation.

4. Veuillez accepter les conditions énoncées en sélectionnant la pastille « Accepter ».

Finalisation de la demande

1. Saisissez les renseignements suivants :
- votre prénom ainsi que votre nom de famille dans les champs respectivement indiqués;
- 'adresse du bail;
- le code postal du bail;
- le numéro de bail SQI;
- le nom du propriétaire ou du locataire inscrits au bail;
- un numéro de téléphone.

2. Sélectionnez la pastille « Continuer » pour soumettre votre demande.

Traitement de la demande
Veuillez noter que les étapes suivantes devront étre réalisées avant que votre compte soit fonctionnel :

1. Une vérification des informations fournies sera réalisée dans les jours suivants votre demande.
2. Ladirection de la gestion des identifiants et acces de la SQI pourra ensuite vous octroyer les droits
d’accés demandés.

Vous recevrez un courriel de confirmation sur votre adresse courriel utilisée afin de confirmer la création
de votre compte.

Etape additionnelle pour I’accés partenaire >> Renforcement de la sécurité

Afin d’assurer la sécurité des renseignements, les collaborateurs externes doivent s’authentifier avec la méthode
multifacteur, telle qu’utilisée par le personnel de la SQI. Une nouvelle fenétre « plus de renseignements exigés »
pourrait s’afficher. Dans ce cas, veuillez réaliser les étapes suivantes :

1. Cliquez sur « Suivant ».

2. Choisissez une méthode de sécurisation additionnelle. Pour utiliser I'application Microsoft Authentificator,
cliguez sur « Suivant ». Installez I'application sur votre appareil mobile, si ce n’est déja fait.

3. Une fois I'application ouverte sur votre appareil mobile, choisissez I'option « Ajouter un compte », puis
sélectionnez « Compte professionnel ou scolaire ». Si cette question apparait « Par quelle méthode voulez-vous
ajouter un compte? », choisissez « Code QR ».
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Renforcement de la sécurité (suite)

4. L’appareil vous demandera les droits pour accéder a I'appareil photo. Cliquez sur « OK ». Ceci est nécessaire
pour compléter I'activation.

5. Arrimer le mobile et le compte Microsoft — A partir de votre ordinateur, retourner sur cette page.

sosrete @

Protéger votre compte

Microsoft Authenticator

Configurer votre compte

Si vous y étes invité, autorisez les notifications. Puis, ajoutez un compte et sélectionnez
= Professionnel ou scolaire =.

] |

Je veux configurer une autre méthode

6. A 'aide de votre appareil mobile, numérisez le code QR et cliquez sur « Suivant ».

Microsoft Authenticator

Scanner le code QR

Utiliser |'application Microsoft Authenticator pour scanner le code QR. Ceci permet de connecter

Impossible de numériser I'image 7

Pl

7. Lorsque vous verrez la boite de dialogue « Verrou d’application activé », appuyez sur « OK ».
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Renforcement de la sécurité (suite)

8. De l'ordinateur, vous aurez le message suivant :

Microsoft Authenticator X

Nous allons essayer

v/

Approuvez la notification que nous envoyons a votre application.

Précédent

9. De votre appareil mobile, approuvez la demande d’authentification, puis vous aurez la confirmation a I'’écran
de votre ordinateur. Appuyez sur « Suivant ».

10. De retour sur le portail de connexion, vous recevrez une confirmation de la mise a jour de votre méthode de
connexion par défaut.

Opération réussie
Bravo ! Vous avez correctement configuré vos informations de sécurité. Cliquez sur « Terminé » pour

poursuivre la connexion.

Méthode de connexion par défaut :

=
Microsoft Authenticator

Vous pouvez alors vous connecter a la plateforme Web de gestion des baux.

Procédure de connexion

1. Veuillez retourner sur le Portail partenaires.

2. Sélectionnez la pastille « Accés partenaires ».
3. Saisissez votre adresse courriel.
4. Saisissez votre code de vérification émis par courriel (un nouveau code sera envoyé a chaque

connexion).

Sivous rencontrez des difficultés ou si vous avez des questions concernant cette méthode de connexion,
communiquez avec notre équipe en cliquant sur le bouton « Soutien technique » du Portail partenaires.
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